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 Lugar  Centro Transitorio Cundinamarca. 

Fecha  21/07/2025 

Tema Espacio de escucha Bertha torres.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desarrollo 

Se realizó un espacio de escucha con la señora Bertha Torres, con el propósito 
de abordar algunos inconvenientes leves que se han presentado recientemente 
en la convivencia con otras personas mayores del servicio. 
 
Durante el encuentro se generó un ambiente de respeto y confidencialidad, lo 
que permitió que la persona mayor expresara sus percepciones, emociones y 
puntos de vista frente a las situaciones ocurridas. Se escucharon sus 
comentarios con atención, validando su experiencia y promoviendo la reflexión 
sobre la importancia de la comunicación asertiva y el respeto mutuo dentro del 
espacio compartido. 
 
Se dialogó sobre estrategias para fortalecer la convivencia, haciendo énfasis en 
el valor de la empatía, la tolerancia y el cuidado colectivo. La señora Martha 
manifestó comprender la importancia de mantener un trato cordial y se mostró 
dispuesta a contribuir a un ambiente armónico. 
 
La persona mayor se retiró del encuentro en buenas condiciones generales, y se 
acordó continuar el acompañamiento para brindar seguimiento y apoyo a su 
proceso personal y relacional. 
 
Anexo: Registro fotográfico. 
 

 
 
Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Bertha torres 
 

Persona Mayor 
           N/A 

Andrés Guerrero 
 

Educador Físico  
 

Cct Cundinamarca 

Julian Molano B 
 

Terapeuta 
Ocupacional 

Cct Cundinamarca 

 

Compromisos 
Actividad Responsable Fecha límite 

Mantener un buen uso de las 
emociones y convivencia con 

sus pares 

Persona mayor Durante el desarrollo del 
convenio 

Próxima 
Reunión 

No se propone nueva reunión 

Elaboró Julian Molano – Terapeuta Ocupacional 

8:15 AM - 8:30 AM



 

 

 

 
 

Responsable: Julián 
Molano 

Nombre de la actividad 

Fecha: 21/07/2025                 Espacio de escucha Bertha Torres 

 

                                                                         

 




